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Apresentag¢do

A Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA da Faculdade Campos Eliseos - FCE tem como
atribuigdo projetar, organizar e sintetizar informagdes coletadas, analisando-as para
identificar as fragilidades e potencialidades, estabelecendo, desta maneira, estratégias
para os trabalhos futuros, promovendo a autoavaliagGo em todos os niveis e com todos
os segmentos institucionais, objetivando a melhoria continua da qualidade do ensino e

servigos prestados pela Faculdade.

Neste sentido, a Faculdade Campos Eliseos, através da Portaria 01 de 10 de fevereiro
2014 nominou a CPA, para elaborar e apresentar projeto de autoavaliagéo
institucional. A comissdo, apds a realizagdo de reunibes, debates e reflexdes elaborou
projeto com o intuito de nortear a realizagdo da autoavaliagdo institucional referente
ao semestre 2015/1 e sugerir alguns procedimentos para a finalizacdo do ciclo em

2015/2.

Faculdade Campos Eliseos.

A Faculdade Campos Eliseos — FCE, com sede a Rua Vitorino Carmilo, 644 e limite
territorial de atuagdo circunscrito ao municipio Sdo Paulo, Estado de SGo Paulo, é um
estabelecimento isolado e particular de ensino superior mantido pelo Instituto Paulista
de Ciéncias da Administragdo - IPCA, entidade juridica de direito privado com fins

lucrativos, de natureza educacional, cultural e social, de prazo indeterminado, com



de Sdo Paulo, e com seu Contrato Social
LDADE

inscrito no Registro Civil das PessOgs NARLYSs BERISERO® do 4° Oficio, sob n° 198290

sede e foro na cidade de SGo Paulo, Estado
FACU

do Livro A, em 02 de fevereiro de 1990 e ultima alteragdo sob n? 460.600, em 10 de

margo de 2003.

A Faculdade Campos Eliseos — FCE é pessoa juridica de direito privado constituida em

sentido estrito.

A finalidade de nossa Instituicdo de Educagdo é estimular a criagdo cultural e o
desenvolvimento do profissional, propiciando condi¢cées de educacdo ao homem, como
sujeito e agente de seu processo educativo e de sua historia, pelo cultivo do saber, em

suas diferentes vertentes, formas e modalidades.

Acreditamos que, em sua fungéo de mediadora do saber da sociedade, a mantenedora
despenderd esforcos para aquilatar e satisfazer as novas exigéncias de articulagdo das
estruturas educacionais com as produtivas da sociedade, de forma que exista uma
multidiversidade de conhecimentos produzida pela totalidade e concreticidade dentro
de uma perspectiva abrangente. Com efeito, ndo se pode ignorar a dimensdo politica,
isto é, a determinagdo de quais sdo os conhecimentos que interessam produzir, como e

em que dmbitos de interesses eles circulam com seus efeitos de transformagdo.

Percepgdo da Comunidade Académica



Para a coleta de dados a CPA da FCE utilizou questiondrios descritivos e avaliativos de
FACULDADE

cada setor. Foram coletados dadgyXpRPOSSERISEEY ¢ letivo 2015/1, com 47

questoes, totalizando 3.854 respostas.

A escolha desta abordagem justifica-se pela necessidade de conhecer a percepg¢do da

comunidade académica sobre a infraestrutura da Faculdade Campos Eliseos, buscando

em um curto espaco de tempo pontuar os setores onde se faz necessdrio, tra¢ar planos

de agdo, em busca de melhorias e superar as fragilidades encontradas.

Neste sentido, com base na percep¢do da comunidade académica, na sequencia seréo

apresentados os resultados obtidos:
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Fun¢ao
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Nos grdficos acima apresentamos os quantitativos de discentes de acordo com sua
turma, idade,

género, curso, ocupagdo e fun¢do empregaticia.

Em sua totalidade, foram constatados que nossos estudantes sdo jovens (65%) na faixa
de 21 aos 34 anos,

sendo sua maioria matriculados no curso de administracdo (59%). O corpo discente é

composto por 52% de mulheres e 85% dos alunos desenvolve atividade remunerada.

CONHECIMENTO DA INSTITUIGAO FCE
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Objetivos e Finalidades
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Com relagdo ao conhecimento dos objetivos e finalidades da InstituicGo, foi possiveis
perceber que 77% dos respondentes apontaram que desconhecem o Plano de
desenvolvimento da Faculdade enquanto 63% dos mesmos conhecem as finalidades da

Instituicdo.

Satisfacao com o Curso
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FACULDADE
Pelos dados apontados, 4% docmpﬁfsoeiﬁgeasestd Razoavelmente satisfeito

com o curso que estdo fazendo, 36% estd Satisfeito e 4% estdo muito satisfeitos,

conforme o grdfico nos mostra.

Reursos Computaionais
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O Laboratdrio de Informdtica busca oferecer aos nossos alunos uma infraestrutura e
um bom suporte nas maquinas e equipamentos, mas para os alunos os recursos
computacionais 40% consideram, apenas regular o recursos oferecidos, para 20 s6a

bons, 9% acha dtimo e 19% apontaram como ruim.

AVALIAGCAO DE SERVICOS E
INFRAESTRUTURA DA FACULDADE



Instalagoes
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Com relagdo as instalagdes administrativas, foi possivel perceber que 43% dos
respondentes apontaram regulares para as dependencias da Instituicdo, 35 %
afirmaram que as mesmas s@Go boas e ainda neste mesmo indicador, foi possivel
identificar que 10% consideram ruins as instalagdes.

Eficiéncia da Limpeza
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Por termos uma equipe de colaboradores meticulosa com a limpeza e a organizagdo,
verificou-se que 26% da comunidade académica avaliou como 6timo a limpeza das
dependéncias da FCE, 52% pontuaram como boa, apenas 18% considerou regular a

eficiéncia da limpeza.



Atendimento da Bibliotea
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Dentre os respondentes 45% avaliaram o atendimento da Biblioteca como Bom, 41%
considerou Otimo, e apenas 6% considerou o atendimento como regular, e o acervo de
livros encontrados para trabalhos e pesquisas pelos estudantes foi considerado muito

bom.

Atendimento da Secretaria
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No tocante a Secretaria 45% dos respondentes informou que o Bom. Ainda, 29%
declararam ser Regular 13% acham Pessimo, 8% que o atendimento é Ruim e 2 % ndo
tiveram condigOes de responder.
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Organizac¢ao Didatia
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Quando a comunidade académica foi questionada sobre seu contato com a
Organizagdo Diddtica da institui¢céo, 44% informaram que é Boa, Outros 40% acham a
organizag¢do Regular, e 8% acham Ruim e 6% apontaram como péssima, que ndo hd

organizagdo.
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A Eficiéncia da Diregdo é
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Embora os alunos conhe¢cam e tenham vinculo com a Dire¢do, avaliaram sua eficéncia
como As vezes, apenas 35% consideraram quase sempre eficente 28% e 9% disseram
ser ndo se aplica a eficiencia a fun¢do do Diretor.

Estas observagdes foram feitas devido aos alunos nGo encontrarem a Diregdo com
frequéncia.

Foi apontada como regular seu atendimento e pelas reivindicacoes e age no sentido de

atendé-las de acordo com 8 % da comunidade académica, ele nunca estd presente.

Eficiéncia da Coordenacao
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No que se refere a eficiéncia do Coordenador, 50% apontam como boa, 19% acharam

pessima sua gestdo e



19% ndo tiveram condigoes de responder, apenas 13% acham dtima sua coordenagdo.
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AVALIACAO DOS PROFESSORES

A diddtica e o comprometimento dos docentes com os discentes e uma das metas que
vem sendo construidas ao longo do semestre e da historia da FCE. Esta satisfagdo se
mostra através dos apontamentos e da participagdo de nossos alunos como um fator

positivo e determinante na constru¢do da identidade da Instituicdo.

Fung¢ao do Professor
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De acordo com os alunos, 34% dos professores sGio competentes em suas fung¢be, 31%
quase sempre o sdo, 26% As vezes o sdo, apresentam seuso planso de ensino no inicio
do semestre, buscam ter um bom relacionamento com os alunos, sdo pontuais e

buscam exclarecer as duvidas que surgem em aula.
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Natalie Pitta 9,8
Walter Sevalli 9,4
Gilberto Jr 9,3
Renato Valia 9,2
Priscila Faria 9
Débora Chabes 8,7
Walter Lerner 8,6
Ana Claudia 8,6
Ricardo Cardoso 8,5
Diego Castro 8,5
Claudia Esteves 8,4
Guilherme Garcez 8,3
Ricardo Krobel 7,6
Paulo Roberti 7,6
Mirian Nere 7,2
Walter Bottaro 6,8
Bruno Castro 6,6
Leandro George 6,5
Julio Talhari 6,3
Jacques Pedrosa 6,2
Alexandre Domingos 6,1
Ulisses 4
Brian Sanches 3,8

Andrew Murray 2,4

Apresentamos o rol de todos os professores do semestre, pedimos aos alunos que os
classificassem nos moldes tradicionais, conceituando-os com uma nota de 0 a 10.



O processo de autoavaliagdo da l;acAulcéac{Je Campos Eé/'seéos caracteriza-se pela busca de

LDA
um cardter formativo e de melhaip\$APERBUEEISBQK:s da percepgdo de sua

comunidade. Para tanto, contou com a participacdo dos segmentos: docente, discente
e técnico administrativo. Este comprometimento ajudou na formulagdo deste relatdrio
inferindo suas angustias e satisfacées sobre a infraestrutura da FCE, ajudando a

fortalecer o espirito participativo e de permanente revisGo da proposta.

A autoavaliagdo desenvolvida pela Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA objetivou
construir conhecimento e refletir sobre o conjunto de atividades e finalidades
cumpridas e em execugdo pela FCE, identificando caréncias, fortalecendo a consciéncia

e capacidade critica da comunidade académica.

Planos de Acao

Serdo tracados planos de ag¢do buscando superar as fragilidades encontradas e,
ao mesmo tempo, fortalecer as potencialidades, sdo desenvolvidos pelos
drgdos/unidades competentes. Para tanto, o papel da Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA) é subsidiar este processo, fornecendo informagdes relevantes para as tomadas
de decis@o e, concomitantemente, avaliar o andamento dos processos.

Por fim, a CPA continuard suas atividades de coordenagdo do processo de
autoavaliagdo da Faculdade Campos Eliseos, considerando que este relatdrio
oportunizard a todos o autoconhecimento institucional, da parte avaliada pelo
cronograma do ciclo, convencionando com o instrumento balizador para avalia¢éGo
externa previsto pelo SINAES e, principalmente, respaldando a nova etapa do ciclo
avaliativo que ora se inicia.

Agradecemos a equipe organizadora da Avaliagdo Institucional de 2015/1 ,
especialmente ao Prof. Dr. Leandro George Macedo Costa Coordenador da CPA, bem
como aos demais integrantes deste tdo importante organismo da Faculdade Campos

Eliseos.

Sdo Paulo (SP), 21 de maio de 2015.
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